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Gentile Utente, qui di seguito troverà una breve guida sulla nuova versione dell’App Simplya Cloud 3.0, utile a fornire 
indicazioni sugli aggiornamenti più importanti. Questa nuova versione è compatibile con le nuove centrali Amica Smart e con 
tutte le altre centrali Combivox. Qui di seguito, le novità principali:

1) aggiornamento del protocollo di comunicazione tra App e Cloud con incremento dei livelli di sicurezza e della velocità 
di comunicazione;

2) nuovo design dell’interfaccia grafica per il miglioramento dell’usabilità generale;
3) menù laterale per gestione impostazioni e info;
4) personalizzazione tasti funzione della home page;
5) gestione invio email/notifiche a Sub-Utenti;
6) gestione permessi a Sub-Utenti;
7) gestione della funzione clima (solo per centrali Amica Smart);
8) modifica parametri del programmatore orario (solo per centrali Amica Smart);
9) gestione utente ospite (solo per centrali Amica Smart).

NOVITÀ2) Nuovo design dell’interfaccia grafica per il miglioramento dell’usabilità generale

Con l'aggiornamento alla versione 3.0, l'App Simplya Cloud ha subito un restyling estetico che migliora notevolmente 
l'esperienza d'uso. Gli utenti possono ora godere di un'interfaccia più intuitiva e accattivante, con opzioni di 
personalizzazione di ogni singolo tasto della home page che consentono di adattare l'app alle proprie preferenze.

Fig.1  Ottimizzazione del layout per un accesso immediato alle 
informazioni e alle funzioni, chiare, leggibili e facilmente 
identificabili, in linea con l’evoluzione del marchio Combivox.

La nuova home page a 8 tasti funzione consente l’accesso immediato 
alle funzioni; l’app Simplya Cloud 3.0 consente la personalizzazione 
dei tasti in home page, associando ad ogni tasto una funzione 
dedicata.

Es. Inserimeno di una singola area, attivazione di uno scenario, 
accensione di una singola luce, visualizzazione di un singolo sensore 
video o di una telecamera, ecc.

Fig.2-3  L’impostazione del tema in modalità 
chiaro, scuro o di sistema permette il 
risparmio della batteria, una riduzione 

dell'a�aticamento degli occhi in condizioni di 
scarsa luminosità e una migliore leggibilità 

del testo. Per attivarlo, andare nelle 
Impostazioni e scegliere tra la modalità 

chiaro, scuro o di sistema. 
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NOVITÀ3) Menù laterale per gestione impostazioni e info

Nuovo menù di navigazione dedicato per l'accesso a "Lista impianti”, “Parametri di accesso”, “Impostazioni”, “Info” 
e “Manuale".

Fig.7 Nel menù Impostazioni è possibile gestire e configurare
tutte le impostazioni di sistema. Tra le novità:

• personalizza tema: personalizzare il tema dell’App 
scegliendo tra la modalità chiaro, scuro o di sistema;

• personalizza Home Page: personalizzare la home page con i 
tasti funzione preferiti o più utilizzati;

• programmi orario: automazione di comandi, azioni e scenari 
su base oraria;

• gestione codici utenti: gestire codici utenti;
• parametri Cloud: gestione email, notifiche e configurazione 

permessi sub-utenti.

Fig.5  Accesso e gestione alle singole voci di 
impostazione e al Menù preferiti.

Fig.6  All’interno della Lista Impianti, è 
possibile gestire un numero illimitato di 
centrali. Inoltre, grazie alla funzione di 
ricerca in alto nella pagina, è possibile 

ricercare velocemente un impianto della 
lista.

Fig.4  Menù laterale a scomparsa, 
posizionato sulla parte sinistra della 

schermata.
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NOVITÀ4) Personalizzazione tasti funzione della home page

Personalizzazione della home page associando ad ogni tasto una funzione dedicata. L’aggiornamento dell’App 
Simplya Cloud alla versione 3.0 comporta la perdita di eventuali tasti rapidi, precedentemente creati nella home 
page dell'APP, che dovranno essere configurati nuovamente.

Fig.8  Dal Menù laterale, cliccare Menù 
preferiti per accedere alla schermata di 

personalizzazione della home page.

Fig.9  Ogni singolo tasto funzione può 
essere personalizzabile cliccando 

sull’icona dell’ingranaggio. Tenendo 
premuto sul tasto da modificare, è 

possibile spostarlo all'interno della home 
page, posizionandolo tra gli 8 tasti 

secondo la propria preferenza.

Fig.10  Sarà così possibile associare ad 
ogni tasto una funzione dedicata, 

personalizzando l’App sulle proprie 
preferenze.

Fig.11  Una volta creato il proprio 
menù preferiti, andare in 
Impostazioni, Personalizza Tema 
e spuntare la voce “Visualizza 
menu preferito all’avvio”: in tal 
modo, nella home page, all'avvio 
dell'App, comparirà il menù 
preferito. 

Fig.12  Per tornare al menù 
predefinito della home page, 
accedere al menù laterale e 
cliccare in basso su "Menù 
predefinito": in tal modo è 
possibile visualizzare i tasti 
funzione predefiniti. 
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NOVITÀ5) Gestione invio email/notifiche a Sub-Utenti

Gestione e personalizzazione dell’invio email di notifica ai Sub-Utenti presenti nel sistema.

Fig.16  La pagina permette all’utente Master di 
gestire l’invio delle notifiche email, legate ad 
eventi di centrale, per il singolo Sub-Utente. 

Fig.17  È possibile scegliere gli eventi di 
centrale per cui inviare al Sub-Utente le 

notifiche email.

Fig.13  Dal menù Impostazioni, cliccare 
Parametri Cloud per accedere alla pagina 

di gestione e personalizzazione.

Fig.14  Inserire il codice per accedere
alle impostazioni.

Fig.15 Selezionare la configurazione dei 
parametri che si vuole gestire.



Aggiornamento App Simplya Cloud (Android ver. 3.0 -  iOS ver. 3.0)
con servizio PREMIUM CLOUD attivato

Nota informativa App Simplya Cloud | Dicembre 2025

Fig.18  La funzione permette all’utente Master 
di gestire l’invio delle notifiche push, legate ad 

eventi di centrale, per il singolo Sub-Utente. 

Fig.19  È possibile scegliere gli eventi di 
centrale per cui inviare al Sub-Utente le 

notifiche push.

NOVITÀ6) Gestione permessi a Sub-Utenti

Creazione e gestione dei permessi associati ai Sub-Utenti presenti nel sistema.

Fig.20  La funzione permette all’utente Master di 
gestire i permessi legati al singolo Sub-Utente. Ad 

esempio, permettere al Sub-Utente di visualizzare in 
diretta le telecamere, i sensori video, abilitare la 

gestione dei codici ospiti, ecc.  

Fig.21  È possibile abilitare il Sub-Utente per 
singola funzione (gestione programmatore 

orario, accesso alle telecamere, ecc).
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NOVITÀ7) Gestione della funzione Clima (solo per centrali Amica Smart)

Solo per centrali Amica Smart, dotate di sonda clima Ekhi, è possibile gestire dall'APP Simplya Cloud versione 3.0 le 
funzioni della climatizzazione (se configurate opportunamente dall'Installatore), modificando i programmi del 
cronotermostato e gli altri parametri. 

Fig.22  Dalla home page, cliccare su 
Ambienti per accedere alla gestione delle 

funzioni Clima.

Fig.23  Cliccare sull’icona del termometro 
per accedere alle impostazioni.

Fig.24  Le varie impostazioni permettono 
di configurare e personalizzare le singole 

funzionalità legate al clima.

Fig.25 In Accendi/spegni è possibile 
gestire e impostare manualmente la 

temperatura desiderata nelle varie aree.

Fig.26  In Modo clima è possibile 
scegliere tra la modalità inverno/estate 

e abilitare/disabilitare la funzione 
antigelo.
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Fig.27  In Tipo regolazione è possibile 
regolare l’inerzia per i cambi di 

temperatura.

Fig.28  In Modifica programmi è possibile 
personalizzare i programmi impostando i giorni, 
gli orari o copiando un programma già esistente.

NOVITÀ8) Modifica parametri del programmatore orario (solo per centrali Amica Smart)

Solo per centrali Amica Smart, l’utente Master da App Simplya 3.0 è in grado di modificare i programmi orario, 
configurati dall'Installatore, nella stessa modalità con cui si opera dalla tastiera locale.

Fig.31  Modifica e personalizzazione del 
programma scegliendo la fascia oraria, il giorno 

della settimana in cui è abilitato e le fasce orarie 
(alba/tramonto).

Fig.29-30  Possibilità di spegnere i programmi, 
precedentemente configurati dall'Installatore, e di 

modificarne le configurazioni.  
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NOVITÀ9) Gestione utente ospite (solo per centrali Amica Smart)

La centrale Amica Smart è in grado di gestire utenti con il nuovo livello di autorità "Ospite" (tipico impiego per B&B e 
case vacanze): da APP Simplya Cloud 3.0, l'utente Master può modificare le cifre numeriche del codice dell'utente 
ospite e l'arco temporale nel quale è abilitato (data/ora di attivazione e disattivazione); il Master visualizza gli 
utenti ospite configurati dall'Installatore.

Fig.32  Dalle Impostazioni, in Gestione 
Codice Utenti e cliccando su Codici Ospite, 

è possibile accedere alle impostazioni.

Fig.33  Da qui, è possibile gestire le 
relative funzionalità associate ai singoli 

codici ospiti.

Fig.34  È possibile definire la data e 
l’orario di attivazione e disattivazione 

del codice ospite, così da renderlo 
inutilizzabile oltre i giorni e l’ora 

prestabiliti.


